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STAFFING 

Organization and 
Structure 

• The school administrative team is comprised of the principal and two assistant 
principals (AP).  One is the AP of organization and the other is AP for 
supervision.  This group will hereafter be referred to as the school 
administrative team or “the team.” 

• The position for AP for supervision was funded by the School Improvement 
Grant (SIG). 

• The principal was appointed to the position effective July 1, 2010. 
• There are 14 teachers employed at the school.  Of these, two are English 

language arts (ELA) teachers and three are math teachers.  The school has not 
used SIG funds this year to hire master teachers or turnaround teachers. 

• The school employs one special education teacher, who also serves as the 
special education teacher support services (SETSS) coordinator to serve 
students with disabilities (SWD).  The AP for supervision also has special 
education certification. 

• The school employs one English as a secondlanguage (ESL) teacher. 
Teacher Evaluation • The principal and AP for supervision are responsible for teacher observation 

and evaluation. 
• The school administrative team has received New York City Department of 

Education (NYCDoE) training to implement the Teacher Effectiveness Model 
rubric for teacher observations.  The low inference observation model provides 
a rubric based on the Danielson model. 

• The teacher observations and evaluations are not linked to student 
performance.  The NYCDOE and United Teacher Federation (UFT) were still in 
negotiation on the issue at the time of the NYSED team site visit. 

• The school administrative team has developed and implemented a teacher 
improvement plan. 

• Teachers will be evaluated as per the collective bargaining agreement between 
the NYCDOE and the UFT.  All teachers at the school will undergo formal or full 
class period observations and informal observations, which are partial period 
observations.  Teachers will also have “miniobservations” or brief unannounced 
“walkthrough” observations. 

• Untenured teachers will undergo four formal and informal observations during 
the course of a year.  Tenured teachers will undergo two formal and informal 
observations.  All teachers will undergo four miniobservations. 

• Teachers receive feedback verbally and in a written report during the formal and 
informal observation process.  They receive this feedback within five days after 
the observation. 

• During miniobservations, teachers receive verbal feedback. 
• Teachers noted the team gave rapid, helpful, supportive and timely feedback as 

reported. 

PLANNING 

Student Enrollment • The average daily attendance rate to date is 88.9 percent. 
• The school has a list of six potential longterm absentees. 
• Network attendance teacher and Hillside Arts and Letters Academy (HALA) 

community coordinator both do home visits for chronically absent students. 
• The youth development team meets on a weekly basis to review list of 

students with poor attendance and creates followup plans. 
• Advisory teachers reach out to families of students when students are absent.



Hillside Arts and Letters Academy 

(Updated 04.25.12)  3 

• The school conducts awards ceremonies every marking period to celebrate 
good attendance. 

Student 
Performance 

• School administration, youth development staff and teachers continuously 
monitor student progress through various reports of coursework for 
passing/failing grades, credit accumulation and Regents exam scores. 

• In addition, grade teams (each of which includes a guidance counselor) use a 
“kid talk” protocol to identify students who are struggling and agree on possible 
interventions and strategies to use in the classroom. 

• The school offers extendedday tutoring to all students for academic support. 
All teachers provide tutoring at least once per week. 

• The school has implemented an extended day and extended week (Saturday 
Academy) program for students who need to recover credits.  In addition, it 
offers a summer school program. 

• The HALA integrates students who failed Regents exams into the extended day 
and extended week programs. 

Outcomes • Currently, 63 percent of students have passed the integrated algebra Regents 
exam, and 69.8 percent have passed the Living Environment Regents exam. 

• The school has 17 students in the ninth grade who are not on track to be 
promoted into the tenth grade, and 19 students in the tenth grade not on track 
to be promoted. 

Teacher 
Attendance 

• Teacher attendance is excellent.  Please see professional development (PD) 
summary below for teacher support. 

PROFESSIONAL DEVELOPMENT (PD) 

Professional 
Development 

• The school offered the following summary of its PD topics. 
o  Inquiry and ProjectBased Learning  Through the school’s partnership 

with iZone and with New Tech, it  works together to use inquiry and 
projectbased learning to deepen personalization of tasks assigned to 
students and to further align the curriculum with the Common Core 
Learning Standards (CCLS).  This work will include sharing of student 
work, sharing of curriculum plans, workshops with consultants from New 
Tech, coaching from ISA coach, miniobservations and observations by 
administration, intervisitations, mentoring and oneonone coaching by 
admin staff.  Furthermore, the school focuses its work on improving 
questioning strategies schoolwide, with an emphasis on crafting higher 
order thinking questions and using questioning strategies during lessons to 
increase learning. 

o  Advisory  Advisory is a high priority course at HALA, and has been a 
focus of PD this year.  The work primarily focuses on curriculum 
development and revision during gradelevel team meetings.  Support for 
the advisory program is also provided by the guidance counselors, who 
visit advisory classes and work oneonone with advisory teachers who 
need assistance.  One teacher went to Scenarios, USA workshop on 
advisory strategies, and then turnkeyed the information with her grade 
level team. 

o  Shared Instructional Practices  This year the school will continue to use 
the collaborative inquiry process to develop shared effective teaching 
practices.  This takes place in grade teams.  Teachers have been learning 
about the Danielson framework for teaching.  Administrators have been 
using the Danielson Framework during miniobservations to frame 
formative feedback to teachers. 

o  Transparent Grading and Assessment  This year is the first year HALA 
has been implementing an online grading program, entitled ECHO. 
Workshops on how to use ECHO, how to grade students fairly and how to 
use grading strategies to increase learning were conducted before school
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began.  In addition, teachers continue to share strategies for using ECHO 
during gradelevel team meetings. 

o  Arts Theme Integration  The school believes there is a proven positive 
correlation between high participation in the arts and higher student 
achievement.  Each year, as the school develops its arts programming, it 
seeks out ways to develop teacher capacity to implement the arts theme 
across the curriculum. 

• Professional development activities take place during gradelevel team 
meetings, wholestaff workshops, instructional coaching sessions, workshops 
outside of HALA, peer mentoring, teacher intervisitations, administrative staff 
instructional coaching, miniobservations, and full class formal observations. 
o  Grade Team Meeting Action Plan  The school administrative team and 

teachers believe gradelevel team meetings are essential to PD at HALA, 
as much of the work of increasing learning is achieved through faculty 
collaboration.  Therefore, grade team meetings have an action plan that 
was established last year.  The strategy has developed and continuously 
emerges as an ongoing action plan. 

o  Each grade team meeting is cofacilitated.  To support facilitators, the 
school administrative team and teacher leaders hold a planning meeting 
every other week.  During this meeting, the team outlines the focus of 
upcoming meetings, and it discusses challenges that facilitators 
experience. 

o  Each marking period the teachers use grade team meeting time to plan 
the upcoming advisory unit.  A small committee of teachers, in addition to 
the guidance counselor and Institute for Student Achievement (ISA) coach 
create a draft unit full of activities and projects.  The grade team then 
revises the draft and discusses strategies for implementing the unit.  The 
team agrees on culminating projects and a forum to celebrate and to 
display student work. 

o  ProjectBased Learning (PBL) Aligned with Common Core Standards  
During grade team and whole staff common planning time (CPT) the 
teachers create a gallery, or display, of student work and teacher 
assignments to share each teacher’s major projects and students’ work 
products.  The school uses these galleries to share ideas, suggestions, 
and increase effective common practices throughout the school. 

o  Unit maps and problembased learning (PBL) workshops are dedicated 
CPT activities, in which small groups of teachers have time to “workshop” 
to review and revise upcoming unit plans or PBL projects.  The workshop 
sessions are used for curriculum planning and revising.  The strategy is 
based on the workshop method the school used last summer while 
attending an ISA Summer Institute.  This workshop time gives teachers a 
chance to share their plans and projects with colleagues and get feedback 
before they implement them in the classroom.  As part of the workshop 
process, the teachers analyze how well they are aligning their projects to 
the CCLS and look for ways to improve plans and projects. 

o  Looking closely at student work is a significant part of each cycle of 
curriculum development, planning and revising.  The focus is on students’ 
work from one teacher, with the goal of examining a major PBL project or 
unit from each teacher by the end of the year.  The teachers use a 
protocol that helps to bring to the surface what teachers see students are 
able to do well, what students struggle with, what kinds of tasks students 
are being asked to do, the level of rigor of the task, and how teachers may 
be able to improve their assignments. 

• Last year the school developed an inquiry process for increasing the use of 
shared instructional practices.  Using the inquiry process the school worked on 
effective questioning, developing a reading protocol for students using the 
iPAD, and nonfiction writing strategies. 

• This year the grade teams are working to identify one major focus area per
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marking period.  The goal is to try to create shared practices to address this 
year’s PD themes of developing higher level questioning strategies and infuse 
more academic rigor into PBL projects. 

• The school is currently partnered with Jamaica Center for Arts and Learning, 
which has procured a 21st Century education grant.  The grant is for the 
integration of  the arts theme into the curriculum.  Through this grant, a teaching 
artist works with six different teachers to develop and infuse the arts into the 
course curriculum.  The teaching artist works in the classroom with the teacher 
to model instructional strategies and works with teachers to design the 
curriculum.  There was also a wholestaff workshop for faculty in January 2012. 
Teachers then mentor their peers in analyzing project results. 

• The HALA offers ongoing PD to support the use of ECHO.  ECHO is a 
comprehensive system that provides access for teachers, parents and students. 
ECHO is the New Tech Network learning management system designed to 
support PBL by giving teachers access to online course and instructional 
resources, project plans, sample assignments, an online grade book, and 
allows for online discussion and work groups. 

• Attendance records for staff PD attendance were available for the NYSED site 
Visit Team member to review. 

• Professional development topics are determined based on data gathered during 
walkthroughs, miniobservations, informal / formal observations, analysis of 
student work, discussions during grade team meetings, analysis of bulletin 
boards, reviews of assessments, and analysis of school data. 

• Topics are aligned with the HALA instructional framework, and with the 
NYCDoE instructional expectations for the 20112012 school year. 

Instructional and 
Support 

• Collaboration among teachers during grade team meetings and department 
meetings allows for frequent peer mentoring. 

• New teachers at the school have assigned mentors; the new teachers are 
provided with ongoing support through classroom observations and during 
lesson planning. 

• Three instructional coaches provided by CFN 404 visit the school on a weekly 
basis to work oneonone with teachers. 

• The ISA offers ongoing support with assessment workshops scheduled 
periodically throughout the year. 

• All teachers receive instructional support resulting from observations and the 
timely feedback from administrators. 

• Selected teachers receive ongoing coaching and oneonone support from 
supervisors based on areas of individual need. 

Monitoring and 
Analysis 

• Administrators attend PD sessions along with faculty in order to monitor 
attendance, and classroom implementation is monitored through walkthroughs, 
miniobservations and formal observations. 

DATA ANALYSIS 

Data that Informs 
Instruction 

• The online grading system, ECHO, provides teachers, students and families 
with data of student progress in seven competency areas.  During each marking 
period, grade teams will reflect on how the school continues to improve the 
ways ECHO is used in order to provide students with a more authenic grading 
system.  Teachers analyze the student data provided through ECHO in order to 
evaluate instructional goals and practices continually. 

• ECHO frames teacher feedback to students through schoolwide competencies. 
All teachers’ assignments and projects are graded in alignment with these 
competencies.  The ECHO system allows students to become aware of their 
academic strengths and weaknesses in classrooms and across the school. 

• All teachers designed assessments to align with their course goals and
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standards.  The teachers analyze the results of the assessments to refine 
curriculum to be implemented later in the spring semester. 

• Many teachers use formative assessment strategies such as exit slips, quick 
write and quizzes to measure student learning and revise curriculum. 

Data & Student 
Achievement 

• Data on student achievement, in the form of student work, reports on student 
pass/fail data, credit accumulation and performance on interim assessments are 
shared with all faculty members during grade team meetings. 

• All teachers from both grade teams engage in the inquiry process to identify and 
implement shared instructional practices across classrooms to benefit all 
students. 

• Teachers use formative assessment practices such as exit slips, “quickwrites” 
and quizzes to inform decisions regarding lesson plans and curriculum. 

• Data is collected routinely and on an ongoing basis.  Gradelevel teams review 
student work about twice per semester, and review student pass/fail data three 
times per semester. 

CURRICULUM AND TEACHING 

Learning Time • The school day begins at 8:27 am and ends at 3:09 pm.  There are eight daily 
49minute class periods with two minutes for passing between classes. 

• Tutoring is available to students every Monday, Tuesday and Thursday after 
school.  Teachers are expected to offer one after school tutoring session per 
week and once per week during the student lunch period. 

• Saturday school begins at 9:00 am and ends at 1:00 pm. 
• Teachers have a 90minute CPT each Wednesday afternoon. 
• Departments meet twice per week for 45 minutes each. 

Mapped & Paced 
Curriculum 

• The ELA and math CCLS have been incorporated into the curriculum according 
to the NYCDoE 20112012 implementation schedule. 

Instructional 
Programming 
Linked to Student 
Needs Assessment 

• Teachers are involved in routine review of assessments, sharing of student 
work, sharing of curriculum plans, and revision of plans. 

• The school closely monitors students’ performance in mathematics, beginning 
with their grade 8 scores.  Courses have been created and continually revised 
to address student needs. 

• All teachers on the gradelevel faculty teams have been involved in the creation 
of advisory curriculum that is directly connected to student performance and 
learning needs. 

Effective Teaching 
Practices 

• Students were observed during several classes and many subjects by a 
NYSED Site Visit Team member.  The use of interactive white boards was 
noted as a regular part of the daily routine. 

• Most teachers observed appeared to be highly skilled in using the technology 
and online resources effectively to motivate students to be engaged actively 
with the course content. 

• Teachers also employed a variety of creative strategies and manipulatives to 
engage students, including art activities to support PBL activities. 

• The teachers appeared to make effective use of collaborative activities to 
engage students and to encourage them to remain ontask. 

• Many levels of effective questioning were observed during some of the 
classroom visits. 

• Significant differentiation was observed.  The level of differentiation was 
distinctive and notable between the classrooms.  Students and teachers in the 
same subjects were working on the same topics but the levels of challenge and 
remediation appeared to be appropriately stimulating for students. 

• The teachers were observed during an inquiry team meeting to discuss how



Hillside Arts and Letters Academy 

(Updated 04.25.12)  7 

they planned to analyze student work samples for ELA.  They planned to 
investigate best practices that would be responsive to students’ needs and 
share them at the next inquiry meeting. 

ELL/SWD • In accordance with CR154, English language learners (ELL) are provided with 
540, 360, or 180 minutes of instruction, in accordance with their proficiency 
level. 

• The ELLs are specifically targeted to participate in extended day, and extended 
week (Saturday school) programming.  They are also supported through the 
advisory program. 

• The SWDs are supported through interactive coteaching (ICT) and through the 
extended day and extended week programming.  They are also supported 
through the advisory program. 

STUDENT SUPPORT 

Additional 
Social/Emotional 
Support 

• The school offers the following additional socialemotional supports: 
o  Advisory program 
o  Extended day tutoring program 
o  PM School for credit recovery 
o  Computer lab available during lunch and in the morning 
o  iLearn courses for students, for credit recovery 
o  Additional mathematics classes during the regular school day 
o  Arts enriched curriculum 

Counseling • The student support services in place to provide students in need with 
additional social support are: 
o  Intensive advisory program with attention to attendance issues on both 

grade levels 
o  One guidance counselor dedicated to each grade level 
o  SPARK program on site for substance abuse 
o  Onsite psychology services through Queens Hospital 
o  Attendance teacher from network 
o  Home visits conducted by community coordinator 
o  Weekly youth development meeting to monitor student attendance, 

academic progress and socialemotional needs 
o  Morning meeting with principal and guidance counselor 

Enrichment 
Opportunities 

• There are opportunities for students to participate in academic and social 
enrichment activities, e.g., 
o  CORO Leadership Development program 
o  Student Council 
o  Peer mediation program (new) 
o  Advisory program 
o  Campuswide PSAL (all schools located on Jamaica High School campus) 
o  Dance Club 
o  Drama Club 
o  Music Club 
o  Chorus 
o  Medical club 
o  Awards ceremonies 
o  AP iLearn Courses 

SCHOOL LEADERSHIP 

Effective 
Leadership and 
Principal 

• The principal is provided with oneonone mentoring sessions with a leadership 
coach from NYCDOE. 

• The AP shadows the principal and collaborates on observation conferences and
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Evaluation  reports. 
• The principal has mutually supportive relationships with both APs. 
• Teachers support and characterize the principal and AP of supervision as 

competent and caring instructional leaders. 
Leadership 
Development 

• Administrators attend PD sessions along with faculty. 
• The principal attends monthly workshops with CFN 404 principal’s network. 
• The CFN 404 network leader is a former principal and acts as mentor to the 

principal of HALA. 
School 
Improvement 
Manager/External 
Providers 

• The school does not have the services of a school improvement grant manager 
(SIM) or designated school improvement liaison (SIL) provided by the network. 

• The school administrative team and teachers appear to have effective and 
supportive relationships with CFN 404 coaches and ISA support services 
providers. 

Building Level 
Leadership Team 

• Four schools currently share the Jamaica High School campus. 
• Principals share evaluation best practices during weekly building council 

meetings. 

SCHOOL CLIMATE AND COMMUNITY ENGAGEMENT 
Environment is 
Conducive to 
Learning 

• Teachers, parents and students reported the school has a businesslike yet 
friendly and supportive team atmosphere. 

• Parents and students perceive the teachers and school administrative team 
as caring and responsive to the students’ academic and socialemotional 
needs. 

• The student conduct in the halls during passing time was observed by the 
NYSED Site Visit Team member.  Students conduct themselves in a friendly 
manner, with teachers greeting students pleasantly at the door or in the hall 
outside their classrooms.  This attentive and respectful action by the adults is 
mirrored in student behavior in the classrooms as well. 

• A student volunteer guided the NYSED Site Visit Team member on a “gallery 
walk” to explain and narrate the student projects displayed throughout the 
halls and classrooms. 

Collaboration • Teachers were observed collaborating during a common planning period 
where opportunities for communication and discussion by all teachers 
occurred. 

• The conduct of the teachers with their coteaching special education 
counterparts and with students appeared businesslike and professional 
during the classroom observations. 

• Teachers interviewed indicated they find themselves supported and treated 
as valued professionals by the principal, APs and the CFN 404 and ISA 
liaisons. 

Parent Involvement • The school has a ParentTeacher Association (PTA).  Parents interviewed as 
part of the parentguardian focus group reported the building appeared safe 
and that expectations for student achievement were high. 

• The school employs a community assistant who works with the PTA president 
to plan activities for parents and students. 

External/Community 
Based Partners 

• The school reports full and active support from CFN 404. 
• The ISA is an active partner with the school and provides ongoing PD 

services through the CFN. 
• The partnership with the Jamaica Center for Arts and Learning is active, 

supportive and creative with student projects prominently and proudly 
displayed in the halls and classrooms.
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BUDGET AND OTHER FUNDING SOURCES 

Budget Modifications • The school did not report any pending budget modifications at the time of 
the NYSED team site visit. 

Use of 1003(g) or 
1003(a) grant funding 

• The NYCDoE has chosen to use the SIG funding for the turnaround schools 
in phasein status. 

• According to the NYSED document entitled “New York State Improvement 
Grant (1003g) Cohort 1 and 2 Awarded Amounts,” the school was awarded 
and received $300,000 for the 201112 school year.  In fact, the new or 
phasein schools, among them Hillside Arts and Letters Academy, received 
the SIG funds. 

Use of Other Funding • The school has a 21 st Century Education grant to work with the Jamaica 
Center for Arts and Learning. 

• The Center sends a teaching artist to collaborate with teachers to integrate 
the arts into the curriculum. 

DISTRICT SUPPORT AND PLANNING FOR DEVELOPMENT 
District Support • The principal indicated the CFN and NYCDoE provide support to the school as 

needed. 
• The principal reported he also receives support from the CSD superintendent as 

needed. 
JIT/SIG Alignment • N/A
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SUMMARY 

The  NYSED  Site  Visit  Team  member  conducted  a  day  visit  at  Hillside  Arts  and  Letters 
Academy (HALA).   Multiple conversations with the principal, assistant principals, teachers, parents, 
students and review of supporting documentation resulted  in a wealth of  information on the new or 
phasein  school's  program  and  mission.    HALA  currently  serves  students  in  the  ninth  and  tenth 
grades and plans to add one new grade per year until it serves students in grades 912.  The NYSED 
team member was able to ascertain  information about  the school's efforts  to  implement  its mission 
through following its NYCDoE startup proposal, direct observation and extensive document review. 

The principal, assistant principals and teachers were observed interacting with students in a 
respectful  and  businesslike  manner  and  students  appear  to  respond  in  kind.    The  school  has 
organized  a  parentteacher  organization  and  the  copresidents  of  the  group  indicated  parents 
appreciated the responsive nature of the school leaders and teachers.  Students perceive the school 
as  a  safe  and  supportive  environment  that  is  conducive  to  learning.    There appears  to  be  ample 
academic support for students and the school has clearcut action plans for academic achievement 
for each student.  Teachers and students confer regularly through an advisory program to review and 
refine these plans. 

The  school  has  network  support  from  CFN  404,  which  gives  it  extensive  access  to  the 
Institute  for  Student  Achievement  (ISA).  The  Jamaica  Center  for  Arts  and  Learning  is  an  active 
supporter  and  collaborator  and  provides an artist  to mentor  teachers  to  integrate  the  arts  into  the 
problembased learning curriculum.  With the solid support provided by these partners, the principals, 
assistant principals and teachers are in the second year of the strenuous process of building a school 
that is responsive to students' academic needs and faithful to its stated mission.


